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Quiénes somos

SERVICIO INTEGRAL DE MOVILIDAD

= Fundada en 1969, Gaursa tiene una larga trayectoria empresarial en el sector de

la movilidad que le ha dotado de un profundo conocimiento del negocio
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ASISTENCIA CAR WASH

154 M€ cifra de negocio 407 profesionales

servicio integral de movilidad
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Quiénes somos

ORGANIZACION EMPRESARIAL

GAURSA INVESTMENT, S.L.
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Quiénes somos

TERRITORIO
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Quiénes somos

TERRITORIO: BIZKAIA

Estructura RED

7 Instalaciones Propias e
1 DRS Independientes

2 Agentes .
1 Renault Servicio
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Quiénes somos

TERRITORIO: GIPUZKOA

Estructura RED
7 Instalaciones Propias DONOSTIA | FRANCIA

5 Agentes =
1 Renault Servicio REf;\;ULT
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Quiénes somos

TERRITORIO: ARABA

Estructura RED . s
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Solucién integral de movilidad

VEHICULOS NUEVOS

" Concesionario RENAULT, DACIAy NISSAN

@ DACIA

RENAULT

" Amplia gama de modelos con los que dar respuesta a la movilidad y
transporte de todo tipo a profesionales y empresas:

= Turismos = Vehiculos industriales
= 4x4 = Adaptaciones de vehiculos
= SUV = Vehiculos 100% eléctricos y GLP
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@ Solucion integral de movilidad — vehiculos nuevos

renanr RENAULT Z.E.

100% ELECTRICOS. 0% EMISIONES

b, - KANGOO COMBI
KANGOO FURGON

RENAULT

LE

MASTER FURGON ZERO EMISSION
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\‘\;A;:.A Solucion integral de movilidad — vehiculos nuevos
\\J/ DACIA GLP. EL MOVIMIENTO INTELIGENTE

LA GAMA DACIA CON MOTORES DE GAS LICUADO DEL PETROLEO

DACIAGLP" -' ¢
El movimiento inteligente. w

Descubre todas 13s ventajas de
solucion de movilidad racional
bl

econdmica y sostenible co
Ia Gama DACIA con motores de
Gas Licuado del Petréleo &

con GLP de fabrica, para que ahorres incluso
después de comprarlo.

DACIA GUPY

¢Qué ventajas te da un vehiculo GLP?
Entre un 40% y 50% de ahorro en carburante.
Menor coste de mantenimiento.
Reduccion de tu huella ecologica.
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/['\ Solucion integral de movilidad — vehiculos nuevos

=% NISSAN ZERO EMISSION

2ero Emission NISSAN e-NV200

NISSAN e-NV200 EVALIA
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Solucién integral de movilidad

VEHICULOS DE OCASION

9 puntos de comercializacion

Compromisos Renault, Dacia y Nissan - GAURSA

1) Garantia: 12 6 24 meses
2) Reembolso: si no queda satisfecho

3) Fiabilidad: revision de 100 puntos de control. Posibilidad de revisar el vehiculo en un
taller de la confianza del cliente

4) Seguridad: certificado de estado y origen
5) Asistencia: durante el periodo de garantia
6) Prueba: sin compromiso

7) Precios: llave en mano

8) Financiacién: a su medida
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Solucién integral de movilidad

SERVICIO DE FINANCIACION

adaptadas a las necesidades de cada cliente

Ajustamos las mensualidades y la duracion del credito al

CREDITO

presupuesto
Para disfrutar de un vehiculo “todo incluido” sin la necesidad
RENTING Solucién adaptada a las necesidades de tu negocio: Si
FLEXIBLE necesitas un vehiculo para un momento o trabajo determinado
Sin desembolso inicial, con opcidén a compra y con ventajas
LEASING economicas y fiscales
9 GAURSA e v
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Solucién integral de movilidad

OPERADORES DE RENTING

mas importantes del mercado

G N il ===
B BYV/A ING LeasePlan
~ CAR LEASE — N\
ALD - o

Automotive ARVAL " LAGUN ARO Bansacar

BNP PARIBAS GROUP .
autorenting
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Solucién integral de movilidad

PRODUCCION Y TRAMITACION DE SEGUROS

SEGUROS FINANCIEROS

" Extension de garantia, crédito, vida, pérdida de empleo, pérdida de carné, etc.

ASESORAMIENTO PERSONALIZADO

" Somos agentes de la compafia Mapfre y socios de la correduria de seguros
Proyectos y Seguros, S.A., con la que tramitamos mas de 2.250 polizas anuales

oo O ®

Allianz () ~ LAGUN ARO pelaye "MAPFRE

Z

m linea dirt ZUR]CH
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Solucién integral de movilidad

TALLERES

11 talleres de mecanicay 5 de carroceria

mas de 13.500 m?2

" Reparaciones de mantenimiento:
Son las denominadas de servicio rapido o revisiones periédicas

" Reparaciones de mecanica incidental:
Se diferencian de las de mantenimiento por la imposibilidad de preverlas con anterioridad
(averias imprevistas, con mas tiempo de reparacion)

" Reparaciones de carroceria

=== ascobi
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Solucion integral de movilidad - talleres

CONDICIONES PARA REPARACIONES
DE MANTENIMIENTO

" Servicio multimarca

" Financiacion a medida

" Prioridad en la reparacion

" Reparacion de pinchazos gratuita

= Amplia gama de vehiculos de sustitucion

" Control gratuito de 25 puntos de seguridad

" |avado exterior y aspirado interior gratuito

" Mano de obra: 15% de descuento sobre tarifa oficial

" 15% de descuento en piezas y consumibles (aceite incluido)

" Sin necesidad de cita previa en el servicio rapido de mantenimiento

" Entregay recogida gratuita del vehiculo en las instalaciones del cliente
" Neumaticos: 10% de descuento en M.O. y neumaticos sobre tarifa oficial
" Servicio rapido de mantenimiento: sabados de 9 h a 13 h sin cita previa
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Solucion integral de movilidad - talleres

CONDICIONES PARA REPARACIONES
DE MECANICA INCIDENTAL

® Servicio multimarca

" Financiacion a medida

" Prioridad en la reparacion

= Amplia gama de vehiculos de sustitucion

" Control gratuito de 25 puntos de seguridad

" Lavado exterior y aspirado interior gratuito

" Mano de obra: 15% de descuento sobre tarifa oficial

" 15% de descuento en piezas y consumibles (aceite incluido)

" Entregay recogida gratuita del vehiculo en las instalaciones del cliente
(siempre que el vehiculo no esté inmovilizado, es decir, circule)
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Solucion integral de movilidad - talleres

CONDICIONES PARA REPARACIONES
DE CARROCERIA

® Servicio multimarca

" Financiacion a medida

" Prioridad en la reparacion

= Amplia gama de vehiculos de sustitucion

" Control gratuito de 25 puntos de seguridad

" Lavado exterior y aspirado interior gratuito

" Mano de obra: 15% de descuento sobre tarifa oficial

" 15% de descuento en piezas y consumibles (pintura incluida)

" Entregay recogida gratuita del vehiculo en las instalaciones del cliente
(siempre que el vehiculo no esté inmovilizado, es decir, circule)
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Solucion integral de movilidad - talleres

PROGRAMA FIDELIZACION EMPRESAS

El programa esta concebido para premiar la confianza en el Grupo Gaursa
de los clientes profesionales y ofrecerles VENTAJAS EXCLUSIVAS
para que acumulen ahorro en sus visitas ataller:

= Entrega y recogida GRATIS

= Reparacion de pinchazos GRATIS

= Lavado exterior y aspirado GRATIS

= € de descuento para la adquisicion de vehiculo nuevo

= Vehiculo de sustitucion GRATUITO mientras dure la intervencion de taller
= Condiciones no acumulables a las de las paginas anteriores

15% DTO. DIRECTO EN FACTURA

& CAURSA

N° 00000000

=lz="= ascobi




Solucion integral de movilidad - talleres

COBERTURA POSVENTA RENAULT

_ Jon Arréspide, 20 j’ @ 944 48 39 00
~ BLBAO Gran Via, 65 Q\ Y& 944417450
.~ BLBAO Ldo. Poza, 54 F LY 944413680
- ow Txorierri, 6 N F U 944530479
~ IURRETA Arriandi, 12 W F v 946203300
" BASAURI T Lehendakari Aguirre, 99 W F vy 944269930
_ Lehendakari Aguirre, 22 B g 946 31 56 34
.~ GERNKA Amunaga Ind., 4 & g 946 27 02 69
_ Bizkaiko Jaurerria, 8 J: @ 7 946 18 63 32
~ VITORIA-GASTEIZ Portal de Gamarra, 46 N F UG 95269273
 EBAR Avda. Otaola, 22 N F Y 943820074
_ Paseo de Francia, 14 (=" @ & 943 29 01 99
' DONOSTIA / SAN SEBASTIAN Zabaleta, 52 F U oa3sagssl
DR Avda. Letxunborro, 89 W F vy asesoiz
. zARAUTZ Aiziazpia, 4 W F v 943831700
~ ARRASATE / MONDRAGON san Andrés, 8 W F vy usniun
~ ANOETA PI Benta Aldea, 5 W F vy 943651243
_ Barrio Senpere, 5-7-12 ﬂ\ J' @ @ 943 88 24 42
_ Paseo Txingurri, 28 o M g 943 40 10 10
_ Arraskuelarre, 14 J’ @ &) 943 49 08 92

€) GAURSA
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Solucion integral de movilidad - talleres

COBERTURA POSVENTA NISSAN

: LN
Ctra. Bilbao — Santander, km.120 o M ussay 946 47 71 99
N\
Portal de Gamarra, 46 o & @ 9452692 73
Avda. Otaola, 22 B ussay 943 82 09 74
N\
Pol. Ind. Uparan, s/n o & @ 943 69 49 70
Avda. Letxumborro, 89 o sl 943 63 91 22
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Solucién integral de movilidad

VENTA DE PIEZAS DE RECAMBIO Y ACCESORIOS

Ofrecemos servicio por 3 canales de venta diferentes:

" TALLER: reparacion del grupo

" RED: agentes

" EXTERIOR: todos los talleres independientes, asi como las ventas en ventanilla
a particulares

La estructura la forman 6 almacenes

mas de 1.500 m?
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Solucién integral de movilidad

ASISTENCIA EN CARRETERA €) CAURSA

ASISTENCIA

principales companias

15 VEHICULOS ADAPTADOS ATENCION — ASISTENCIA 24H

" Camiones - tréiler " Asistencia para las principales
compaiiias de su area de influencia.

" Gruas con plataforma simple o doble

piso y cuchara para vehiculos de hasta 8 " Traslado de vehiculos sobre demanda
metros concertada

" Vehiculo para servicio de parking " Gestion a través de GPS: inmediatez
subterraneo en los servicios, agilidad en los tramites,

transmision de datos y facturacion

O cAURSA &E




Solucién integral de movilidad

TRASLADO DE VEHICULOS GCAURSA

LOGISTICA

Conectamos todos nuestros centros diariamente

mediante nuestra

BIZKAIA " Por medio de nuestra divisibn de
m Logistica, conectamos

Gaursa
diariamente todas nuestras instalaciones

de Bizkaia, Gipuzkoa y Araba.
IURRETA
® " Tres rutas diarias con nuestros

vehiculos portacoches nos permiten
trasladar vehiculos diariamente,
pudiendo trasladar el vehiculo con
incidente de mecanica o carroceria al
taller con mayor disponibilidad de trabajo
y asi repararlo en menos tiempo. De esta

manera conseguimos optimizar al

maximo todos los medios de posventa.

9 cAURSA &E




Solucién integral de movilidad

ALQUILER Y RENTING 9 CAURSA

RENT A CAR

" Para particulares y empresas

Alquiler de corta y larga duracion

Flota fija de mas de 100 vehiculos

Flota variable en funciéon de la demanda

" Servicio de entrega y recogida en aeropuerto

" Servicio de entrega y recogida en sus instalaciones

= 10% de descuento sobre tarifa (no acumulable a otras ofertas)
= Presupuestos personalizados en caso de alquiler de larga duracion

NOEMI PEREDA — 628 513 098

=lz="= ascobi
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Solucién integral de movilidad

ALQUILER Y RENTING 9 CAURSA

RENT A CAR

TURISMOS

‘..ﬂtuuii
P
PEQUENO
+ 5 PLAZAS

MONOVOLUMEN 7 P MONOVOLUMEN 9 P MINIBUS 9 PLAZAS E ZOE E LEAF

FURGONETAS

5 @ -
GRANDE ' MONOVOLUMEN

ELECTRICOS

e

KANGOO TRAFIC MASTER CAJA CERRADA PLATAFORMA

100 vehiculos

O cAURSA &E




Solucién integral de movilidad

PROTECCION Y SEGURIDAD

vehiculos de uso civil y policial

" Comercializacion y alquiler de vehiculos blindados con tecnologia y materiales

de ultima generacion en colaboracion con BLINDEX, empresa de primer nivel
mundial en el blindaje de vehiculos

" Suministro y colocacion de equipamientos policiales y lunas antivandalicas

" Alquiler de vehiculos de seguridad

=lz="= ascobi




Responsabilidad social, nimeros y clientes

RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

Compromiso
con jovenes deportistas de la zona

Compromiso con los centros educativos

Compromiso medioambiental

Compromiso con la prevencion de riesgos laborales




Responsabilidad social, nimeros y clientes

NUESTROS NUMEROS

2.474 10.667.865 3.735.723 63.241.035 18.074 2.854
2.355 719 12.736.566 3.658.461 68.199.604 17.748 2.900
3.363 688 12.883.766 3.716.454 71.558.448 20.158 2.878
4.215 874 14.195.660 3.954.820 87.873.095 19.312 2.734
5.260 1.048 16.154.282 4.675.747 122.796.003 20.107 2.785
5.861 1.250 16.864.955 5.103.320 131.024.975 23.072 2.675
6.228 1.663 22.089.586 5.732.779 154.394.642 23.946 3.209

154.394.642

131.024.975
122.796.003

87.873.095

68.199.604 71.558.448
63.241.035 R

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

| ek |
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Responsabilidad social, nimeros y clientes

NUESTROS CLIENTES

_ B, ~ 2)eitb
ARVAL B'!H?“ T € | EROSKI

BNP PARIBAS GROUP AYUNTAMIENTO Con+£90
ALD

Automotive

ING. » EUSKO JAURLARITZA
CAR LEASE GOBIERNO VASCO Gamesa

an
CORREOS

’r’

“Qﬂr

aena aeropuertos

’ "'lllll'" LeasePlan

Orona LAGUN ARO

linea directa + Allianz @

Cruz Roja
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£) GAURSA

Inaki Arza

Responsable dpto. de empresas Grupo Gaursa
inaki.arza@gaursa.com

682 282 513

Grupo Gaursa

Arriandi 12, 48215 lurreta (Bizkaia)
94 620 33 00

www.gaursa.com




